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Abgerichtet und ausgerichtet

1 deutschen Unternehmen ist totes VermBgen immer noch

mehr wert als lebendiges Vermogen. Den Stuhbl eines Inge-

pieurs finden wir auf der Aktivseite der Bilanz. Der Inge-

nieur selbst erscheint nur als Kosten in der Gewina- und

WVerlustrechnung, In den vergangenen Jahren haben die Fir-
men ibr Zahlenwerk in Ordoung gebracht, in dem si= Stiihie
gekauft und die Ingenieure entlassen haben.

Gemeinsam mit den Gewerkschaften haben sich die
Wirtschafisfihrer zu sehr darauf konzentriert, Kosten zu spa-
ren, statt dic Menschen zn entfesseln und zu entfalten, damit
gie mehr vermégen und bei ihren Kun-
den mehr verdicnen kdonen. Die Opu-
mierung des Kapitalnutzens hat in den
denrschen Unternehmen nochk zuwviel
Vorrang vor der Optimierung des Per-
sonalnuizens.

Allerdings erkennen wir immer
mehr, dafl das Vermbgen der deur-
schen Firmen nicht nur aus FlieBban-
dern, Maschinen, Gebiuden und
Bankkonten besteht sondern vor al-
lem das ist, was die Mitarbeiterinoen
und Mitsrbeiter vermdgen. Die Bi-
lanzrichtlinien sind ailerdings noch
auf dem Stand von Henry Ford und
Frederick W, Tayler, fir die die Men-
schen our Hinde, aber keine Képfe
hatten, bei demen Menschen nur Per-
sonalnummern, aber keipe Personen
Waren.

Rationalisiering  kommt von
dem lateirischen Wort Raho, Ver-
nunft. Ratiopalisierung heiBt eigent-

siz auch innerhalb der Unternehmen nutzt, um die Mitarber-
ter kundig zu machen. Doch das wird zu oft durch die Feu-
dalherrschaft des Managements verhindert, die auf ihre Erb-
héfa und Untergebenen nicht verzichten machten, die lieber
von Schnittstellen sprechen als von Verbindungs- und Nabt-
stellen. Die norwendigen Reorganisationsmabnahmen schei-
tern heute micht nur an den ungeschriebenen Regein, sondemn
auch an den geschriebenen, wie zum Beispiel Richthnen,
Stellenbeschreibungen und Karrierswege. _

Mit Richtlinien werden heute die Menschen in den Un-
ternehmen abgerichtet und ausgerich-
tet, damit ja keiner etwas anrichtet, Es
richtat auch keiner mehr erwas an; es
richtst aber auch keiner mehr etwas
aus — fir die Kunden.

Sclange wir in Unternehmen
Stell=n beschreiben, bewernten, bezah-
len und mit dem steckkompatiblen
Mitarbeiter  beserren, spielt der
Mensch keine Roile. Der Begriff Stel-
le kommt aus der Zeit des Fliefban-
des, als die unpelernten Einwanderer
aus Europa bei Ford in den USA ihre
Routinearbeitsn verrichteten und als
die Kunden noch Abnehmer waren,
die das abnahmen, was am FlieSband
hinten herauskam.

Streichen wir doch alle Stelien
in dem Unternehmen. Bei Gruppenar-
beit, Teams und in Projekten haben sie
ihren Sinn und Zweck verioren. Uber-
tragen wir doch den Mitarbeitsrn Auf-
gaben und vercinbaren wir Zicle mit

lich .Menschen verninfig machen™, - Miterbetrern, Te.amslunﬁ Projeken-
und dies verninftig machen bedeutet o -Jl.lr_El'I FUGE?S gruppen. Bezahlen wir doch nicht das
nichts anderes als natirliche Ressour- iber Fithrungsstil und Amt oder die Stelle, sondern die Per-
cen ausruschopfen, damit das Vermd- Motivation son. Mehmen wir Abschied vom der

gen der Menschen und des Unterneh-

mens steigt. Flexible und intelligente

Organisarions- und Bezahlungsmodelle bilden die Basis fir
die Ratonalisierung. Wir kfnnsn nur wettbewerbsfihiz wer-
den.und bleiben, wenn wir das Humamvermégen aktivieren.
Dazu miissen wir aber dem Feudalsystem des klassischen
Managements ¢ine konsequente Absage erteilen.

Bersichnenderweise kommen die Begriffe .Abteilung”,
Sustindig®,  Untergebene® aus der Zeit der Lehnsherrschaft
und Monarchie, Wenn der Kfnig seinen Vasallen etwas Guies
tun wollte, teilie er thm ein Stick seines Landes zu. Diese
Gabe {iberliefl er seinem Vasallen. Der war dann fiir das Le-
hen zustindig — samt der darauf befindlichen Untergebenen -
and die wares unten und gaben.

Zuriick zur Gegenwart: Telefon, Telefax, Sateiliten und
Compurerne=ze haben die Kunden kundig gemacht Die In-
formations- und Kommunikationstechnik 15t somit ein Auslg-
ser der dramanschen Marktdynamik, die unserem biirolzan-
schen und hierarchischen Konrernen so stark zu schaffen
macht. Sie sind aber auch gleichzeig die L sung, wenn man

Schein-Objektivitat bei der Bezahlung

und fordern wir die subjelaive Ge-
haltsfindung avfgrund der Einschimung von Teamleistng,
Zielerfiillung und der ganzen Persbnlichkeit sines Menschen
— mit seinen fachlichen und soziaien Kompetenzen.

Als Karriere wird heute immer noch verstanden: Mag-
lichst visie Menschen unter sich haben. Solange die Badeu-
tung - und Bezahlung - eines Mitarbeiters an der Grobe des
Budgets, an der Anzahl der Untergebenen, an der Grébe des
Schreibtisches und des Dienstwagens gemessen wird, haben
wir sinen Teufelskreis geschiossen. Dieses System wird daftir
sorgen, daf die Verantwortlichen alle d?chﬁﬁﬁ-, Fime8-
und Recreanisationsbemfthungen zunichte en.

ln i@ui:mﬁ aber wird nicht das abgemagertz Unterneh-
men diberlchen, sondern das bewegliche, flexible und fhige,
bei dem die Menschen viel vermdgen und viel verdienen. Da-
zu allerdings miissen die Fibrungskrifte den Menschen erst
Mut machen. erwas 71 uniernehmen.
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